
R O M Â N I A 
JUDEŢUL PRAHOVA 
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI PLOIEŞTI 
 
 

HOTĂRÂREA NR. 9 
privind aprobarea Scrisorii de așteptări pentru organele de administrare și 

conducere ale S.C. Termo Ploieşti S.R.L. în perioada 2023 - 2027 
  

 
Consiliul Local al municipiului Ploieşti: 

  Văzând Referatul de aprobare nr. 22/16.01.2023 al primarului municipiului Ploieşti, 
domnul Andrei – Liviu Volosevici şi Raportul de specialitate comun nr. 12/16.01.2023 al 
Compartimentului Monitorizare Întreprinderi Publice și nr. 100/17.01.2023 al Direcției 
Administrație Publică, Juridic-Contencios, Achiziții Publice, Contracte, prin care se 
propune aprobarea Scrisorii de aşteptări pentru organele de administrare și conducere ale  
S.C. Termo Ploiești S.R.L. în perioada 2023 - 2027; 

Având în vedere avizul comisiei de specialitate nr. 7 – Comisia juridică, ordine 
publică, petiţii şi reclamaţii din data de 27.01.2023; 
  Având în vedere Hotărârea Consiliului Local al municipiului Ploiești 
nr.607/28.11.2022 prin care s-a aprobat efectuarea procedurii de evaluare și selecție a 
candidaților înscriși pentru ocuparea a cinci posturi vacante de membru în cadrul 
Consiliului de   administraţie la S.C. Termo Ploiești S.R.L.; 

În conformitate cu prevederile art. 2 pct. 2 lit. b) și pct. 6, art. 3 pct. 2 lit. c), din 
Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanţa corporativă a 
întreprinderilor publice, cu modificările și completările ulterioare; 

În temeiul prevederilor Anexei 1c Reguli generale pentru redactarea Scrisorii de 
așteptări Cap. I Dispoziții generale SECȚIUNEA 1 Rolul scrisorii de așteptări în procesul 
de selecție, în întocmirea planului de administrare și în stabilirea indicatorilor de 
performanță din Hotărârea Guvernului nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor 
metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanţa de Urgenţă a Guvernului 
nr.109/2011 privind guvernanţa corporativă a întreprinderilor publice; 

În baza art. 129 alin. (1), alin. (2) lit. c) și lit. d) și alin. (3) lit. d), art. 139 alin. (1), 
art. 154 și art. 196 alin. (1) lit. a), din Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 57/2019 
privind Codul administrativ, modificată și completată; 

 
HOTĂRĂŞTE: 

   
Art. 1 Se aprobă Scrisoarea de așteptări pentru organele de administrare și 

conducere ale S.C. Termo Ploiești S.R.L. în perioada 2023 - 2027, conform anexei care 
face parte integrantă din prezenta hotărâre. 

Art. 2 Scrisoarea de așteptări va fi publicată pe pagina de internet a S.C. Termo 
Ploiești S.R.L şi pe pagina de internet a autorității publice tutelare pentru a fi luată la 



cunoștinţă de candidații la posturile de administratori ai consiliului de administrație. 
Art. 3 S.C. Termo Ploiești S.R.L și Compartimentul Monitorizare Întreprinderi 

Publice vor duce la îndeplinire prevederile art. 2 ale prezentei hotărâri. 
Art. 4 Direcţia Administraţie Publică, Juridic-Contencios, Achiziţii Publice, 

Contracte va aduce la cunoştinţă celor interesaţi prevederile prezentei hotărâri. 
 

 
 

Dată în Ploiești, astăzi, 31 ianuarie 2023 
 

 
  
  

                                                               Contrasemnează,  
PREŞEDINTE DE ŞEDINŢĂ,                        SECRETAR GENERAL,   

                  Valentin MARCU                               Mihaela-Lucia CONSTANTIN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Municipiul Ploieşti 

Scrisoare de aşteptări 

Anexa 
la HCL nr. ---

privind organele de administrare şi conducere ale S.C. Termo Ploieşti S.R.L. 
în perioada 2023 - 2027 

I. Introducere 

Prezentul document a fost întocmit în conformitate cu prevederile Ordonanţei de Urgenţă 
nr. 109/2011 privind guvernanţa corporativă a întreprinderilor publice, modificată şi aprobată prin 
Legea nr. 111/2016, precum şi Hotărârea Guvernului nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor 
metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanţa de Urgenţa nr. 109/2011 privind 
guvernanţa corporativă a întreprinderilor publice, coroborat cu întreaga legislaţie în vigoare. 

Acesta reprezintă un document cu statut orientativ, care exprimă aşteptările autorităţii 
publice tutelare în ceea ce priveşte administrarea societăţii privind asigurarea serviciului de 
alimentare cu energie termică-activitatea de producere, transport, distribuţie şi furnizare a energiei 
termice in municipiul Ploieşti. 

Rolul Scrisorii de aşteptări este acela de a reflecta viziunea şi performanţele aşteptate de 
autoritatea publică tutelară din partea organelor de administrare şi conducere ale întreprinderii 
publice - S.C. Termo Ploieşti S.R.L. 

II. Legislaţia specifică, domeniul de activitate şi descrierea activităţii întreprinderii 
publice S.C. Termo Ploieşti S.R.L.: 

Societatea S.C Termo Ploiesti S.R.L„ cu sediul social în municipiul Ploieşti, str. Vlad Ţepeş nr. 
37, judeţul Prahova, codul unic de înregistrare 46877331, înregistrată de ORC sub numărul de 
ordine J29/2749/21.09.2022, este o societate al cărui unic asociat este municipiul Ploieşti. 

Societatea a luat fiinţă în septembrie 2022 din nevoia unui operator local pentru gestionarea reţelei 
de transport şi distribuţie a energiei termice din municipiul Ploieşti, prin Hotărârea 

nr.359/25.08.2022 a Consiliului Local al municipiului Ploieşti, în baza : 

- Legii nr. 51/2006 - privind Legea serviciilor comunitare de utilităţi publice, republicată, cu 
modificările şi completările ulterioare; 

- Legii nr. 31/1990 - privind Legea societăţilor, republicată, cu modificările şi completările 

ulterioare; 
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... Ordonanţei de Urgenţă a Guvernului nr. 109/2011 - privind guvernanţa corporativă a 
întreprinderilor publice, cu modificările şi completările ulterioare; 

- Ordonanţei Guvernului nr. 26/2013 -privind întărirea disciplinei financiare la nivelul unor 
operatori ·economici la care statul sau unităţile administrativ teritoriale sunt acţionari unici ori 
majoritari sau deţin direct ori indirect o participaţie majoritară, cu modificările şi completările 
ulterioare; 

Societatea TERMO Ploieşti S.R.L, atribuţiile şi obiectul de activitate, structura de personal au 
fost stabilite prin Hotărârea nr.359/25.08.2002, Hotărârea nr.382/30.08.2022, Hotărârea 

nr.396/06.09.2022, Hotărârea nr.406/20.09.2022, Hotărârea nr.407/20.09.2022, Hotărârea 

nr.470/05.10.2022, Hotărârea nr.475111.10.2022, Hotărârea nr.486/17.10.2022, emise de Consiliul 
Local al municipiului Ploiesti. 

S.C. TERMO Ploieşti S.R.L are ca scop principal să devină un operator eficient al reţelei de 
termoficare a municipiului Ploieşti, atât din punct de vedere economic, cât şi în gestionarea reţelei 
de termoficare, îndeplinind standardele de mediu şi de siguranţă, urmărind maximizarea calităţii 
serviciului prestat către cetăţenii municipiului Ploieşti. 

TERMO Ploieşti S.R.L. se va asigura că Serviciul Public este prestat în orice moment în 
conformitate . cu normele şi standardele de protecţie a muncii, sănătate şi siguranţă, precum şi de 
protecţie a mediului. Are obligaţia de a asigura prestarea Serviciului Public astfel încât să asigure 
continuitatea acestuia, în condiţiile Contractului şi ale prevederilor legale, precum şi în condiţiile 
îndeplinirii de către Delegatar a îndatoririlor sale. 

Prin Hotărârea Consiliului local al municipiului Ploieşti nr. 475/11.10.2022 a fost aprobată 
delegarea gestiunii serviciului de alimentare cu energie termică produsă în mod centralizat în 
sistem producţie - transport - distribuţie al municipiului Ploieşti, prin atribuirea directă către 
societatea S.C. Termo Ploieşti S.R.L. 

Societatea îşi desfăşoară activitatea în baza contractului de delegare a gestiunii serviciului public 
de alimentare cu energie termică- activitatea de producere, transport, distribuţie şi furnizare a 
energiei termice în municipiul Ploieşti, încheiat cu Consiliul Local al municipiului Ploieşti sub 
'nr.19723/11.10.2022, având o durată de 5 ani de la data intrării în vigoare. 

Conform contractului de delegare nr. 19723/11.10.2022, obiectivele municipiului Ploieşti, în 

calitate de delegatar, sunt: 

a) îmbunătăţirea condiţiilor de viaţă ale utilizatorilor prin promovarea calităţii ş1 eficienţei 
Serviciului Public; 
b) asigurarea continuităţii Serviciului Public; 
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e) dezvoltarea şi modernizarea infrastructurii tehnico-edilitare aferente Serviciului Pub1' · ft'\1'~7 
f) realizarea lucrărilor de investiţii pentru modernizări, reabilitări, obiective noi; ~ 
g) realizarea lucrărilor de întreţinere, reparaţii curente, reparaţii planificate, renovări; 
h) asigurarea securităţii în exploatarea instalaţiilor, echipamentelor şi utilajelor utilizate în 
furnizarea Serviciului Public; 
i) asigurarea contorizării consumului de energie termică şi apă caldă de consum pe fiecare 
client/utilizator; 
j) atragerea de noi utilizatori; 

k) protecţia mediului înconjurător. 

Modul de îndeplinire al obiectivelor menţionate este: 
-Pe termen lung: creşterea utilizatorilor care solicită branşarea/rebranşarea la sistemul centralizat 
de termoficare; 
- Mediu: reducerea numărului de utilizatori care renunţă la sistemul centralizat de termoficare; 
-Imediat: menţinerea numărului de utilizatori care beneficiază de sistemul centralizat de 
termoficare. 

Delegatarul are următoarele drepturi: 
a) să stabilească şi să aprobe programele de reabilitare, extindere şi modernizare a Sistemului 
Public, cu consultarea Delegatului; 
b) să avizeze programele şi studiile de fezabilitate privind dezvoltarea, reabilitarea, extinderea ş i 

modernizarea sistemului de transport, distribuţie şi furnizare a energiei termice; 
c) să monitorizeze şi să verifice prestarea Serviciului Public; 
d) să inspecteze Bunurile Serviciului, activităţile şi Serviciul Public; 
e) să verifice stadiul de realizare a investiţiilor asumate de Delegat; 
f) să îşi manifeste intenţia privind achiziţionarea Bunurilor de Preluare ale Delegatului; 
g) să verifice respectarea obligaţiilor asumate prin Contract de către Delegat, precum şi modul în 
care este satisfăcut interesul public si sa aplice sanctiunile prevazute în contract pentru 
neirideplinirea acestora; 
h) să aprobe Preţul Local şi ajustările/modificările acestuia în condiţiile legii, precum şi , după caz, 
Preţul Local pentru Populaţie in baza metodologiei elaborate si a avizului autoritatii de 
reglementare si in conformitate cu prevederile legale in vigoare; 
i) de a realiza investitii de interes comun în domeniul infrastructurii tehnico-edilitare aferente 
serviciului public de alimentare cu energie termica în sistem centralizat; 
j) sa sanctioneze Delegatul in cazul in care acesta nu opereaza la nivelul indicatorilor de 
performanta si eficienta la care s-a obligat prin prezentul contract şi nu asigură prestarea 
corespunzatoare a serviciilor; 
k) de a denunta unilateral contractul din motive exceptionale legate de interesul national sau local; 
1) să rezilieze Contractul în cazul nerespectării de către Delegat a obligaţiilor asumate prin Contract 
privind asigurarea continuităţii Serviciului Public, din motive imputabile acestuia; 
m) să exercite orice alte drepturi conferite de prezentul Contract şi legislaţia aplicabilă. 
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a) să asigure prestarea Serviciului Public în condiţiile asumate prin prezentul Contract, cu 
respectarea prevederilor Regulamentului Serviciului şi a Caietului de Sarcini, în condiţii de calitate 
şi eficienţă; 

b) să obţină de la autorităţile competente licenţele, avizele, acordurile şi autorizaţiile necesare 
prestării Serviciului Public; 
c) să efectueze investiţiile asumate prin prezentul Contract; 
d) să respecte angajamentele luate prin prezentul Contract; 
e) să realizeze indicatorii de performanţă stabiliţi; 
f) să furnizeze Delegatarului informaţiile solicitate şi să asigure accesul Delegatarului la toate 
informaţiile necesare în vederea monitorizării, verificării şi evaluării funcţionării Serviciului Public 
în conformitate cu clauzele prezentului Contract şi cu prevederile legale în vigoare; 
g) să preia de la Delegatar, pe bază de proces-verbal de predare-preluare, Bunurile Serviciului; 
h) să aplice metode performante de management care să conducă la optimizarea costurilor de 
operare; 
i) să fundamenteze şi să supună aprobării orice ajustare/modificare a Preţului Local în conformitate 
cu prevederile Contractului şi ale legislaţiei aplicabile; 
j) să nu subdelege sau să cesioneze în tot sau parte, Serviciul Public; 
k) să nu cesioneze drepturile şi obligaţiile sale prevăzute de prezentul Contract; 
l) să plătească redevenţa la valoarea prevăzută şi termenul stabilit în prezentul Contract; 
m) să ia toate măsurile necesare privind Bunurile de Retur, astfel încât, la încetarea prezentului 
Contract, să nu fie afectată capacitatea Delegatarului de a realiza Serviciul Public; 
n) să încheie şi să menţină în vigoare toate poliţele de asigurare obligatorii stabilite în prezentul 
Contract; 
o) să efectueze întreţinerea, reparaţiile curente planificate şi respectiv accidentale ce se impun la 
Bunurile ce compun Sistemul Public de alimentare cu energie termica, în vederea exploatării în 
condiţii de siguranţă a acestuia; 
p) să întocmească anual un Plan de investiţii pe care să îl supună spre aprobare Delegatarului; 
r) să propună Delegatarului scoaterea din funcţiune a Bunurilor Serviciului în baza legislaţiei în 
vigoare; 
s) să transmită Delegatarului modificările de patrimoniu apărute în cursul anului, precum şi situaţia 
patrimoniului public (cantitativ şi valoric) la data de 31 decembrie a fiecărui an pentru înregistrarea 
în contabilitate; 
t) să-şi asume în calitate de furnizor de energie termică toate obligaţiile stipulate în contractele de 
fumizare a energiei termice încheiate cu utilizatorii, conform modelului aprobat de autoritatea 
competentă de reglementare; 
u) să ia măsurile necesare privind igiena, siguranţa la locul de muncă şi normele de protecţie a 
muncii; 
v) să predea Delegatarului la încetarea Contractului toată documentaţia tehnico-economică 

referitoare la Serviciul Public prestat, precum şi la Sistemul Public şi Bunurile de Retur; 
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y) la încetarea Contractului, să restituie/transfere Delegatarului în deplină proprietate şi ~es1e, 
libere de orice sarcini, Bunurile de Retur, în condiţiile prevăzute în prezentul Contract; 
z) la incetarea contractului din alte cauze decat prin ajungerea la termen, excluzand forta majora si 
cazul fortuit, Operatorul este obligat sa asigure continuitatea prestarii activitatii in condiţii 1 e 
stipulate in contract, pana la preluarea acesteia de catre Autoritatea Contractanta; 
aa) in cazul in care Operatorul sesizeaza existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de natură 
să conduca la imposibilitatea realizarii activitatii, va notifica de indata acest fapt Autorităţii 
Contractante, in vederea luarii masurilor ce se impun pentru asigurarea continuitatii serviciului; 
bb) orice alte obligaţii prevăzute de prezentul Contract şi legislaţia aplicabilă. 

Autoritatea publică poate decide, în condiţiile legii, aprobarea unor preturi pentru energia termică 
livrată populaţiei tnai mici decât preţul de producere, transport, distribuţie si furnizare, situaţie în 
care asigură din bugetul local sumele necesare acoperirii diferenţei dintre preţul de producere, 
transport, distribuţie si furnizare a energiei termice livrate populaţiei şi preţul local al energiei 
termice facturate populaţiei. 
Acoperirea Diferenţelor de tarif acordate se va face potrivit prevederilor legale, pana la valoarea 
integrala a preţului enegiei termice aprobat, în baza cantitatilor de energie termică vanduta lunar 
populaţiei. 

Compensaţia pentru prestarea SIEG se va face în baza schemei de ajutor de stat aprobată prin 
Ordinul viceprim-ministrului, ministrul dezvoltării regionale şi administraţiei publice, şi al 
ministrului delegat pentru buget nr. 1.12111.07512014 privind aprobarea privind aprobarea 
Schemei de ajutor de stat acordat în perioada 2014-30 iunie 2023 operatorilor economici care 
prestează serviciul de interes economic general de producere, transport, distribuţie şifurnizare a 
energiei termice în sistem centralizat către populaţie, cu modificările şi completările ulterioare. 

Conform prevederilor Legii nr. 325/2006, serviciul public de alimentare cu energie termică în 
sistem centralizat face parte din sfera serviciilor comunitare de utilităţi publice şi cuprinde 
totalitatea activităţilor privind producerea, transportul, distribuţia şi furnizarea energiei termice, 
desraşurate la nivelul unităţilor administrativ-teritoriale sub conducerea, coordonarea şi 

responsabilitatea autorităţilor administraţiei publice locale sau asociaţiilor de dezvoltare 
comunitară, după caz, în scopul asigurării energiei termice necesare încălzirii şi preparării apei 
calde de consum pentru populaţie, instituţii publice, obiective social-culturale şi operatori 
econom1c1. 
Serviciul public de alimentare cu energie termică în sistem centralizat se realizează prin intermediul 
infrastructurii tehnico-edilitare specifice aparţinând domeniului public sau privat al autorităţii 

administraţiei publice locale ori asociaţiei de dezvoltare comunitară, care formează sistemul de 
alimentare centralizată cu energie termică al localităţii sau al asociaţiei de dezvoltare comunitară 

Domeniul de activitate al S.C. Termo Ploieşti S.R.L 

Domeniul principal de activitate al S.C. Termo Ploieşti S.R.L 
353 Furnizarea de abur si aer conditionat 

Activitatea principală a societăţii: 
3530 Furnizarea de abur si aer conditionat 
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0 Producerea de gheaţă, în scop alimentar sau nealimentar. 

Societatea este constituită şi pentru desfăşurarea altor activităţi. 

III. Principiile şi misiunea ce guvernează activitatea S.C. Termo Ploieşti S.R.L 

Serviciul este organizat cu respectarea următoarelor principii şi strategii locale: 
a)rezolvarea problemelor de ordin economic, social şi de mediu; 
b )administrarea eficientă a bunurilor proprietate a unităţilor administrativ teritoriale; 
c)utilizarea eficientă a fondurilor publice în activitatea de administrare sau executare a 

serviciului; 
d)recuperarea integrală a costurilor de exploatare, reabilitare şi dezvoltare prin tarife/taxe 

suportate de către utilizatori şi prin finanţarea de la bugetul local, asigurându-se un profit rezonabil 
pentru operator; 

e)susţinerea dezvoltarii economice a municipiului prin realizarea unei infrastructuri 
moderne; 

t)satisfacerea cu prioritate a nevoilor populaţiei, ale personalului instituiţiilor publice şi ale 
operatorilor economici pe teritoriul municipiului Ploiesti prin servicii de calitate; 

g)protecţia categoriilor sociale defavorizate, prin compensarea costului de la bugetul local 
al municipiului Ploieşti; 

h)asigurarea continuităţii prestării serviciului public. 

Raportat la principiile şi strategiile enunţate anterior, în viziunea Autorităţii Publice 
Tutelare, misiunea societaţii este: 

-corectitudine şi loialitate; 
-participare şi transparenţă; 
-eficienţă şi eficacitate. 

IV.Consiliul de administraţie 
În conformitate cu prevederile OUG 109/2011 privind guvernanţa corporativă a 

întreprinderilor publice aprobată cu completările ulterioare de Legea nr. 111/2016, coroborate cu 
întreaga legislaţie incidentă în vigoare, Adunarea Generală a Asociaţilor numeşte Consiliul de 
administraţie al societăţii. 

În cazul societăţilor administrate în sistemul unitar, consiliul de administraţie este format 
din 3-7 membri, persoane fizice sau juridice, cu experienţă în îmbunătăţirea performanţei 

societăţilor sau regiilor autonome pe care le-au administrat sau condus. În acest caz nu poate fi mai 
mult de un membru din rândul funcţionarilor publici sau al altor categorii de personal din cadrul 
autorităţii publice tutelare, ori din cadrul altor autorităţi sau instituţii publice. 

În cazul în care societatea îndeplineşte cumulativ următoarele condiţii: 
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consiliul de administraţie este format din 5-9 membri şi nu pot fi mai mult de 2 memBfi,~JP11r~· J7 
funcţionarilor publici sau al altor categorii de personal din cadrul autorităţii publice tute are, ·ori 
din cadrul altor autorităţi sau instituţii publice. 

Cel puţin doi dintre membrii consiliului de administraţie trebuie să aibă studii economice 
sau juridice şi experienţă în domeniul economic, juridic, contabilitate, de audit sau financiar de cel 
puţin 5 ani. 

Majoritatea membrilor consiliului de administraţie este formată din administratori 
neexecutivi şi independenţi, în sensul art. 138/\2 din Legea nr. 3111990, republicată, cu modificările 
şi completările ulterioare. 

Durata mandatului administratorilor este de 4 ani. Mandatul administratorilor care şi-au 
îndeplinit în mod corespunzător atribuţiile poate fi reînnnoit ca urmare a unui proces de evaluare, 
dacă prin actul constitutiv nu se dispune altfel. Mandatul administratorilor numiţi ca urmare a 
încetării sub orice formă a mandatului administratorilor iniţiali, coincide cu durata rămasă din 
mandatul administratorului care a fost înlocuit. 

Administratorii nu trebuie să exercite concomitent mai mult de 3 mandate de administrator 
şi/sau membru al consiliului de supraveghere în societăţi pe acţiuni/întreprinderi publice conform 
art. 33 din OUG 109/2011 actualizată prin Legea nr. 11112016 - declaraţie pe propria răspundere. 

În cadrul consiliului de administraţie se constituie comitetul de nominalizare şi remunerare 
şi comitetul de audit. 

Comitetul de nominalizare şi remunerare formulează propuneri pentru funcţiile de 
administratori, elaborează şi propune consililului de administraţie, procedura de selecţie a 
candidaţilor pentru funcţiile de director şi pentru alte funcţii de conducere, recomandă consiliului 
de administraţie candidaţi pentru funcţiile enumerate, formulează propuneri privind remunerarea 
directorilor şi a altor funcţii de conducere. 

Comitetul de au dit îndeplineşte atribuţiile prevăzute la art.4 7 din Ordonanţa de urgenţă a 
Guvernului nr.90/2008, aprobată cu modificări prin Legea nr.278/2008, cu modificările şi 

completările ulterioare. 
Comitetele constituite în cadrul consiliului de administraţie sunt formate din administratori 

neexecutivi. Cel puţin unul dintre membrii fiecărui comitet este independent. 
Întreprinderea publică stabileşte prin actul constitutiv sau regulamente interne modul de 

funcţionare şi procedura de adoptare a deciziilor în cadrul comitetelor consultative. 
Consiliul de administraţie deleagă conducerea societăţii unuia sau mai multor directori, 

numindu-l pe unul dintre ei director general. Directorii pot fi numiţi din afara consiliului de 
administraţie sau dintre administratori, care devin astfel administratori executivi, cu respectarea 
procedurii de selecţie prevăzută la art. 35 din OUG 109/2011, actualizată. 

Preşedintele consiliului de administraţie al societăţii nu poate fi numit şi director. 
Consiliul de administraţie numeşte directorii indiferent dacă sunt selectaţi din cadrul 

consiliului de administraţie, la recomandarea comitetului de nominalizare în urma unei proceduri 
de selecţie pentru poziţia respectivă, desfăşurată după numirea membrilor consiliului de 
administraţie în conformitate cu prevederile art.29 din OUG 109/2011 actualizată. 

·Consiliul de administraţie poate decide să fie asistat sau ca selecţia să fie efectuată de un 
expert independent, persoană fizică sau juridică specializată în recrutarea resurselor umane, ale 
cărui servicii sunt contractate în condiţiile legii. 
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Consiliul de administraţie al S.C. Termo Ploieşti S.R.L îsi desfaşoară activ\~a (Î~· ~ ,"';, 
Contract~lor de ~andat, cu resp~ct~r~a prevede~ilorv cuprinse _în VA.ctul. Constitut!~ af.Ş.Q~~·- . J'~'t 
prevedenlor Legu 31/1990 a soc1etaţ1lor, republicata, cu mod1ficanle ş1 completanle ţ;~~~J~~Jct.t ' ~6 
a prevederilor Ordonanţei de Urgentă a Guvernului nr. l 09/2011 aprobată cu completările u~E..i:''Qal;;ttl',,,. 
de Legea nr. 111/2016, coroborate cu întreaga legislaţie incidentă în vigoare. 

Prin Contractele de mandat, este încredinţată administratorilor - organizarea, conducerea 
şi gestionarea activităţii societăţii, în scopul realizării obiectului de activitate, conform Actului 
Constitutiv al societăţii, ducerea la îndeplinire a Hotărârilor Adunării Generale a Asociaţilor 
a S.C. Termo Ploieşti S.R.L, în vederea îndeplinirii obiectivelor, criteriilor şi indicatorilor de 
performanţă stabiliţi de Adunarea Generală a Asociaţilor. 

Consiliul de administraţie este însărcinat cu îndeplinirea tuturor actelor necesare şi utile 
pentru realizarea obiectului de activitate al societăţii, cu excepţia celor rezervate de lege pentru 
Adunarea Generală a Asociaţilor. 

Administratorii S.C. Termo Ploieşti S.R.L conform art.70 din Legea societăţilor nr. 31/1990 
"pot face toate operaţiunile cerute pentru aducerea la îndeplinire a obiectului de activitate al 
societăţii, afară de restricţiile arătate în Actul constitutiv". Acestei condiţionări operative stabilite 
de Actul constitutiv, Codul civil instituie două coordonate pentru desfăşurarea activităţii 

administratorilor în funcţie de care se va aprecia modul în care şi-au îndeplinit funcţia: 
1. vor acţiona strict în interesul societar 
2. cu prudenţa şi diligenţa unui bun proprietar. 

A administra societatea înseamnă a îndeplini toate operaţiunile de gestiune necesare 
atingerii scopului social. Prin operaţiuni de gestiune se înţeleg actele juridice pe care le reclamă 
desfăşurarea activităţii societăţii şi, implicit, realizarea obiectului său de activitate, indiferent că 
sunt de conservare, de administrare sau de dispoziţie. 

În principiu, Administratorii societăţilor se bucură de o plenitudine de competenţe, având 
dreptul - dar şi obligaţia corelativă - de a efectua actele cerute pentru realizarea obiectului de 
activitate, în limitele prevăzute de legislaţia în vigoare şi actul constitutiv. 

Atribuţiile Consiliului de administraţie privind administrarea societăţii sunt cele legate de 
stabilirea direcţiilor principale de activitate şi dezvoltare a societăţii, a obiectivelor pentru directorii 
societăţii, urmărirea şi evaluarea activităţii acestora prin raportarea la prevederile contractelor de 
mandat, respectiv a Planului de management al acestora. 

Consiliul de administraţie la S.C. Termo Ploieşti S.R.L este format din 5 administratori. 

Consiliul de administraţie are următoarele competenţe de bază: 
1) stabileşte direcţiile principale de activitate şi de dezvoltare ale societăţii; 
2) numeşte şi revocă directorii conform legislaţiei incidente în vigoare şi stabileşte 

remuneraţia acestora; 
3) elaborează componenta de administrare a Planului de administrare, în acord cu 

Scrisoarea de aşteptări, aprobă componenta de management şi ulterior aprobă întreg Planul de 
administrare pe care îl înaintează Adunării Generale a Asociaţilor; 

4) negociază indicatorii de performanţă financiari şi nefinanciari; 
5) asigură integritatea şi funcţionalitatea sistemelor de raportare contabilă şi financiară, 

precum şi realizarea planificării financiare; 
6) verifică functionarea sistemului de control intern; 
7) monitorizează şi evaluează performanţa directorilor; 
8) întocmeste Raportul anual şi semestrial privind activitatea societăţii pe care îl prezintă 

Adunării Generale a Asociaţilor; 
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1 O)supervizează sistemul de transparenţă şi de comunicare; '\{'}5~4·'Mu~·~~)"f 
1 l)monitorizează eficacitatea practicilor de guvernantă corporativă la nivelul soc~-~·~ 
12)raportează semestrial structurii de guvernanţă corporativă din cadrul autorităţii publice 

tutelare, modul de îndeplinire a indicatorilor de performanţă financiari şi nefinanciari, anexă la 
contractul de mandat, precum şi alte date şi informaţii de interes pentru Autoritatea publică tutelară; 

13)convoacă Adunarea Generală a Asociaţilor. 

V.1.Rezumatul strategiei locale în domeniul în care acţionează societatea 

Societatea Termo Ploieşti S.R.L are obligaţii pentru realizarea serviciului public de 
termoficare la nivelul municipiului Ploieşti, având în administrare întreaga infrastructură de 
termoficare ce aparţine domneiului public şi privat al unităţii adminstrativ teritoriale municipiul 
Ploieşti. Conform strategiei locale, societatea Termo Ploieşti S.R.L are misiunea de a asigura, la 
nivelul fiecărui client, cantitatea şi calitatea de energie termică de care acesta are nevoie, atunci 
când are nevoie, la un cost minim, în condiţiile utilizării unui volum minim de resurse, materii 
prirne şi materiale şi cu un impact minim asupra mediului înconjurător pe întregul ciclu de viaţă de 
la producere până la utilizarea finală a energiei termice. Sectorul de termoficare trece printr-o 
perioadă de schimbări semnificative, inclusiv din punct de vedere al relaţiei cu beneficiarii 
serviciilor. Măsura performanţelor atât a serviciului public în ansamblu, cât şi individual la nivelul 
fiecărui angajat, este dată din ce în ce mai mult de rezultatele obţinute şi de aprecierea din partea 
beneficiarilor. A lucra în sectorul serviciilor publice în general, comportă obligaţii speciale 
deoarece zilnic se iau decizii care influenţează întreaga comunitate. Beneficiarii serviciilor de 
alimentare cu energie termica au dreptul să se aştepte din partea societăţii Termo Ploieşti S.R.L şi 
a angajaţilor săi, ca aceştia să opereze eficient, onest si imparţial. Ei trebuie să aibă încredere în 
int~gritatea procesului de luare a deciziilor care îi influenţează. 

V.2.Viziunea generală cu pnvrre la misiunea şi obiectivele societăţii S.C. Termo 
Ploieşti S.R.L., desprinsă din strategia locală în domeniul în care acţionează societatea 

Pentru realizarea misiunii societăţii Termo Ploieşti S.R.L, autoritatea publică locală -
Consiliul Local al municipiului Ploieşti stabileşte în conformitate cu reglementările din domeniul 
de activitate următoarele obiective strategice: 

- asigurarea unui serviciu public competitiv de alimentare cu energie termică în sistem 
centralizat pentru locuitorii municipiului Ploieşti; 

- creşterea adaptabilităţii sistemului de termoficare la cerinţele clientului prin optimizarea 
serviciului privind raportul dintre calitate şi necesarul de căldură faţă de costul energiei termice 
livrate populaţiei; 

- promovarea unei strategii de diversificare a serviciilor oferite în vederea creşterii 

veniturilor încasate; 
- dezvoltarea de tehnologii de izolare termică şi creştere a eficienţei energetice în vederea 

reducerii pierderilor operaţionale de energie; 
- concentrarea activităţilor de contractare pe consumatorul final individual, simultan cu 

reducerea contractării pe asociaţii; 
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- dezvoltarea unei abordări de îmbunătăţire continuă a calităţii serviciilor; <(~0~~ Ann~.f~)lif" 
- promovarea activităţilor de educare a consumatorilor în ceea ce priveşte Ji~rJ'ag , 

consumului cu păstrarea nivelului de confort optim, fără a afecta colocatarii din condominii; 
- sensibilizarea şi conştientizarea populaţiei asupra impactului sistemelor de producere a 

energiei termice cu centrale consumatoare de combustibili fosili asupra mediului înconjurător; 

- identificarea resurselor necesare dezvoltării unor surse neconvenţionale de producere a 
energiei în vederea reducerii efectelor negative asupra mediului şi a asigurării obiectului de 
activitate al societăţii prin tehnologii complementare, în concordanţă cu orientările Comisiei 
Europene privind securitatea energetică; 

- administrarea eficientă a bunurilor din proprietarea publică şi privată a unitaţii 

admnistrativ-teritoriale; 
- asigurarea unei comunicări eficiente cu beneficiarii şi colaboratorii , a transparenţei şi 

liberului acces la informaţiile de interes public privind serviciul de termoficare. 

Eficienţa economică 

-Optimizarea permanentă a costurilor; 
-Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor conform Contractului de delegare, 

precum şi principiului eficienţei costului şi a calitatii maxime a serviciilor prestate, luând în 
considerare şi gradul de suportabilitate al populaţiei. 

Modernizarea şi îmbunatăţirea serviciilor 
-Modernizarea sistemului de producere, transport şi distribuţie a energiei termice, în 

beneficiul clienţilor şi al mediului înconjurător din aria de operare; 
-Asigurarea dezvoltării durabile şi creşterea flexibilităţii organizaţiei; 
-Extinderea ariei de operare şi diversificarea ofertei de servicii către populaţie; 
-Îmbunătăţirea serviciului din punct de vedere al calităţii. 

Orientarea către beneficiari 
-Preocuparea permanentă pentru creşterea gradului de încredere al beneficiarilor şi pentru 

asigurarea unei transparenţe legată de acţiunile întreprinse; 
-Informarea eficientă a clienţilor asupra tarifelor, a impactului asupra mediului 

înconjurator, a beneficiilor sistemului centralizat comparativ cu alte sisteme de producere a 
energiei terinice, etc. 

Competenţa profesională 

Creşterea eficienţei generale a societăţii, prin corecta dimensionare, informare şi motivare 
a personalului societăţii; 

Instruirea permanentă a personalului, pentru creşterea gradului de professionalism. 

V.3. Menţiunea privind încadrarea întreprinderii publice 
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Societatea Termo Ploiesti S.R.L., cu sediul social în municipiul Ploieşti, str. VI~d Ţ~-~?'~? · "Y~l 
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Societatea a luat fiinţă în septembrie 2022 din nevoia unui operator local pentru g~sfi.dnaf-e~~ 
reţelei de transport şi distribuţie a energiei termice din municipiul Ploieşti, prin Hotărârea 
nr.359/25.08.2022 a: Consiliului Local al municipiului Ploieşti. 

Capitalul social al societăţii Termo Ploieşti SRL este în sumă de 3.500.000 lei. 
Activităţile societăţii sunt supuse reglementărilor Autorităţii Naţionale de Reglementare în 

domeniul Energiei (ANRE) şi ale Consiliului local al municipiului Ploieşti. 
Portofoliul de consumatori al societăţii Termo Ploiesti S.R.L. cuprinde apartamente 

convenţionale, cât şi unităţi economice şi instituţii publice din municipiu racordate la SACET. Din 
punct de vedere al formei juridice de organizare a entităţii cu care societatea are întocmită relaţia 
contractuală, principala categorie de consumatori o constituie asociaţiile de proprietari. 

În prezent, în cadrul societăţii Termo Ploiesti S.R.L. îşi desfăşoară activitatea pe baza 
organigarmei, aprobată de Consiliul Local al municipiului Ploieşti, care însumează un număr de 
316 de salariaţi, din care 71 % activează în zona de exploatare, reparaţii, întreţinere, dispecerat­
automatizare, intervenţii, etc .. 

Satisfacerea cerinţelor clienţilor constituie orientarea strategică de bază pentru societate, 
punând în centrul activităţii sale calitatea serviciilor oferite, în permanentă îmbunătăţite. În acest 
sens societatea Termo Ploiesti S.R.L. trebuie să dezvolte proiecte, derulate în baza unui sistem de 
management integrat certificat, conform standardelor. 

Formajuridică: societatea Termo Ploiesti S.R.L.este persoană juridică română organizată 
sub forma de societatea comercială cu răspundere limitată, ce îşi desfăşoară activitatea în 
conformitate cu prevederile legislaţiei aplicabile şi statutului propriu. 

Autoritate publică tutelară: Consiliul Local al municipiului Ploieşti. 
Obiectul de activitate: Principalul obiect de activitate al societăţii îl reprezintă prestarea 

serviciului public de alimentare cu energie termica produsa centralizat în sistemul transport­
distributie-furnizare în municipiul Ploieşti, pe bază de licenţă, conform legii. Complementar, 
desfăşuară şi alte activităţi pentru susţinerea obiectului de activitate, în conformitate cu statutul 
propriu şi cu legislaţia în vigoare. 

V.4.Modalitatea de asigurare a compensaţiilor corespunzătoare sau de plată a 
obligaţiei de serviciu public 

Prin serviciu public compensat se înţelege acel serviciu care necesită compensaţii bugetare, pe 
care un operator este obligat să îl efectueze, în condiţiile impuse de autorităţile competente, chiar 
dacă acesta ar avea efecte economice negative asupra activităţii sale, pe perioada efectuării 
serviciului public compensat contractat. 

Sursa principala de venituri a societăţii o constituie veniturile obţinute din prestarea 
serviciului de alimentare cu energie termică, constând în contravaloarea energiei termice 
consumate şi facturate către consumatori şi a subvenţiei la căldură acordate populaţiei de către 
autoritatea publică locală. 

Complementar, societatea Termo Ploiesti S.R.L. desfăşoară şi alte activităţi pentru 
susţinerea obiectului de activitate, în conformitate cu statutul propriu şi cu legislaţia în vigoare. 
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Valoarea compensaţiei nu trebuie să depăşească ceea ce este necesar pe~fu~~~~·~ 
costurile nete ale îndeplinirii obligaţiei de serviciu public de alimentare cu energie termiC"ă pentru 
populaţie, inclusiv un profit rezonabil (metoda costurilor alocate). 

În vederea evitării supracompensării, la finele anului financiar, în termen de 30 zile de la 
aprobarea situaţiilor financiare anuale, confirmate prin audit statutar. Delegatul va calcula 
compensaţia conform metodei bazate pe alocarea costurilor. În acest caz compensaţia se calculează 
după următoarea formulă: 

. C= CE+Pr-V 
C - reprezintă Compensaţia pentru efectuarea obligaţiei de prestare a Serviciului Public 
CE - reprezintă cheltuielile efective suportate de Delegat pentru prestarea obligaţiei de serviciu 
public de alimentare cu energie termică pentru populaţie conform situaţiilor financiare anuale 
auditate, 
Pr - reprezintă profitul rezonabil al Delegatului, care va fi aplicat la total cheltuieli de exploatare 
eligibile. Nivelul profitului rezonabil reprezintă o rată de rentabilitate a capitalului normală pentru 
sectorul de activitate şi ţine seama de nivelul de risc al serviciului suportat de Delegatar. Nivelul 
profitului rezonabil se va stabili pe baza ratei SWAP pentru România, aferentă perioadei de contract 
(5 ani), respectiv 5,13%/an. 

În cazul în care compensaţia de care a beneficiat Delegatul în cursul anului depăşeşte 
valoarea stabilită conform algoritmului prezentat în paragraful anterior, diferenţa, care reprezintă 
o supracompensaţie a serviciului, este restituită Delegatarului. Atunci când suma reprezentând 
supracolTlpensaţia nu depăşeşte 10% din valoarea compensaţiei anuale medii, supracompensaţia 
respective poate fi reportată pentru perioada următoare şi va fi dedusă din valoarea compensaţiei 
datorată pentru perioada respectivă. 

V.5. Politica de dividende 

Conform Actului constitutiv, la închiderea exerciţiului financiar, Adunarea Generală a 
Asociaţilor discută, aprobă şi/sau modifică situaţiile financiare anuale, pe baza rapoartelor 
prezentate de Consiliul de administraţie sau de auditorul financiar şi fixează dividendele. 

Conform contactului de delegare „Profitul Rezonabil" este profitul care va fi aplicat la total 
cheltuieli exploatare eligibile. Nivelul profitului rezonabil reprezintă o rată de rentabilitate a 
capitalului normală pentru sectorul de activitate şi ţine seama de nivelul de risc al serviciului 
suportat de Delegatar. Nivelul profitului rezonabil se va stabili pe baza ratei SWAP pentru 
România, aferentă perioadei de contract (5 ani), respectiv 5,13%/an. 

Adunarea Generală a Asociaţilor va aproba anual modul de repartizare a profitului net, în 
concordanţă cu prevederile legislaţiei incidente în vigoare. 

Potrivit Ordonanţei Guvernului nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la societăţile 
naţionale, companiile naţionale şi societăţile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, 
precum şi la regiile autonome, profitul contabil rămas după deducerea impozitului pe profit se 
repartizează pe următoarele destinaţii, dacă prin legi speciale nu se prevede altfel: 

a)rezerve legale; 
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b )alte rezerve reprezentând facilităţi fiscale prevăzute de lege; r: .&/ /4-=:;rJ.'.\'1?,, ~*l 
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reportate provenite din ajustările cerute de aplicarea IAS 29 «Raportarea financiară ~~Q:_ · · ~v~1 
hiperinflaţioniste~>, ~otr~vit Regleme~t~rilor conta~ile confori:ie cu Stand~rdel~ intermi~~l~~ ;J 
raportare financiara ş1 Reglementarilor contabile armonizate cu Directiva Comunităî~ 
Economice Europene nr. 86/635/CEE şi cu Standardele Internaţionale de Contabilitate aplicabile 
instituţiilor de credit; 

c 1 )constituirea surselor proprii de finanţare pentru proiectele cofinanţate din împrumuturi 
externe, precum şi pentru constituirea surselor necesare rambursării ratelor de capital, plăţii 
dobânzilor, comisioanelor şi a altor costuri aferente acestor împrumuturi externe; 

d)alte repartizări prevăzute de lege; 

e)participarea salariaţilor la profit; societăţile naţionale, companiile naţionale şi societăţile 
comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum şi regiile autonome care s-au angajat şi 
au stabilit prin bugetele de venituri şi cheltuieli obligaţia de participare la profit, ca urmare a 
serviciilor angajaţilor lor în relaţie cu acestea, pot acorda aceste drepturi în limita a 10% din profitul 
net, dar nu mai mult de nivelul unui salariu de bază mediu lunar realizat la nivelul agentului 
economic, în exerciţiul financiar de referinţă; 

±)minimum 50% vărsăminte la bugetul de stat sau local, în cazul regiilor autonome, ori 
dividende, în cazul societăţilor naţionale, companiilor naţionale şi societăţilor comerciale cu capital 
integral sau majoritar de stat; 

g)profitul nerepartizat pe destinaţiile prevăzute la lit. a)-f) se repartizează la alte rezerve şi 
constituie sursă proprie de finanţare, putând fi redistribuit ulterior sub formă de dividende sau 
vărsăminte la bugetul de stat sau local în cazul regiilor autonome. 

Autoritatea publică tutelară se aşteaptă la o performanţă îmbunătăţită a afacerii şi la 
reducerea costurilor asociate. În plus, se aşteaptă ca politica privind vărsămintele la bugetul local 
să fie legată de îmbunătăţirea performanţei şi reducerea costurilor. 

Profitul contabil rămas după deducerea impozitului pe profit se va repartiza conform 
prevderilor art. 1 din O.G. nr. 64/2001. 

A vând în vedere că societatea prestează un serviciu de utilitate publică esenţial pentru 
dezvoltarea economică şi socială a comunităţii locale şi reglementat de către Autoritatea Naţională 
de Reglementare în Domeniul Energiei, scopul şi misiunea societăţii este acela de asigurare a unui 
serviciu de calitate la costuri cât mai mici consumatorilor racordaţi la sistemul cetralizat şi nu are 
obiectiv principal obţinerea profitului. Din acest punct de vedere, societatea trebuie analizată din 
punct de vedere al indicatorilor non-financiari, bazaţi pe calitatea serviciului prestat populaţiei şi 
trn din raţiuni pur comerciale. 

V.6~ Politica de investiţii 
Programul anual şi multianual de investiţii va fi înaintat de Consiliul de administratie 

spre aprobare către Adunarea Generală a Asociaţilor şi Autoritatea publică tutelară, odată cu 
proiectul bugetului de venituri şi cheltuieli . 

Politica de investiţii trebuie corelată cu Obiectivele strategice de dezvoltare a municipiului 
îrt perioada urmatoare şi în continuare, în scopul modernizării şi îmbunătăţirii serviciilor prestate 
de societate pe raza municipiului Ploieşti şi aria de acoperire a serviciului. 
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Aceasta trebuie să vizeze în principal următoarele obiective: 

Programul lucrărilor de investiţii se aprobă de către Consiliul Local al municipiului Ploieşti 
odată cu aprobarea bugetului de venituri şi cheltuieli. 

Finanţarea şi realizarea lucrărilor de investiţii se face cu respectarea legislaţiei în vigoare 
privind iniţierea, fundamentarea, promovarea investiţiilor publice, a legislaţiei privind achiziţiile 
publice de lucrări, bunuri şi servicii şi cu respectarea dispoziţiilor legale referitoare la calitatea şi 
disciplina în construcţii, urbanism şi amenajarea teritoriului. 

Finanţarea cheltuielilor de capital pentru realizarea obiectivelor de investiţii aferente 
sistemului public de alimentare cu energie termica in sistem centralizat, se asigura din urmatoarele 
surse: 

a)fonduri proprii ale Delegatului şi/sau fonduri de la bugetul local, în conformitate cu 
obligaţiile asumate prin contractul de delegare a gestiunii; 

b )credite bancare, care pot fi garantate de autorităţile administraţiei publice locale, de 
Guvern sau de alte entităţi specializate în acordarea de garanţii bancare; 

c )fonduri nerambursabile obţinute prin aranjamente bilaterale sau multilaterale; 
d)taxe speciale, instituite la nivelul autorităţilor administraţiei publice locale, potrivit legii; 
e )fonduri transferate de la bugetul de stat ca participare la cofinanţarea unor proiecte 

realizate cu finanţare externă, precum şi din bugetele unor ordonatori principali de credite ai 
bugetului de stat, cu respectarea legislaţiei în vigoare; 

f)surse financiare, rezultate din tranzacţionarea unităţilor de reducere de emisii de gaze cu 
efect de seră; 

g)alte surse, în condiţiile legii. 

V.7. Comunicarea cu organele de administrare şi conducere ale societăţii 

Comunicarea dintre organele de administrare şi conducere ale societăţii şi Autoritatea 
publică tutelară şi acţionariat se va face conform prevederilor OUG 109/2011, aprobată cu 
modificări de Legea nr. 111/2016 şi Hotărârea de Guvern nr. 722/2016. 

În caz de deviere de la indicatorii de performanţă stabiliţi ca anexă la Contractele de 
mandat ale administratorilor, aceştia din urmă au obligaţia de a notifica în scris Autoritatea publică 
tutelară şi acţionarii, cu privire la cauzele care au determinat devierea precum şi impactul asupra 
indicatorilor de performantă. Notificarea administratorilor trebuie transmisă în cel mult 1 O zile de 
la apariţia cauzei care a stat la baza devierii sau atunci când administratorii constată că o astfel de 
deviere este foarte probabilă. 

A vând în vedere că Autoritatea publică tutelară are competenţa să mandateze reprezentanţii 
săi în adunarea generală a asociaţilor să negocieze şi să aprobe indicatorii de performanţă financiari 
şi nefinanciari pentru consiliul de administraţie, în termen de 5 zile de la aprobarea planului de 
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Negocierea indicatorilor de performanţă financiari şi nefinanciari fundam~J.t~f~~~)"" 
planului de administrare şi scrisoarea de aşteptări se face în termen de 45 de zile~ 
comunicării acestora autorităţii publice tutelare. Dacă la expirarea acestui termen negocierea nu 
este finalizată, termenul se poate prelungi o singură dată cu maximum 30 de zile, la solicitarea 
oricăreia dintre părţile implicate. 

În cazul eşuării negocierii în cele două runde, membrii consiliului de administraţie sau de 
supraveghere sunt revocaţi, fără a fi îndreptăţiţi la plata unor daune-interese. În acest caz rezultatul 
negocierii trebuie motivat şi publicat pe pagina de internet proprie a societăţii. 

Indicatorii de performanţă financiari şi nefinanciari negociaţi şi aprobaţi de adunarea 
generală a asociaţilor constituie elemente faţă de care se determină componenta variabilă a 
remuneraţiei · pentru administratorii şi directorii societăţii. 

Evaluarea activităţii administratorilor se face anual de către adunarea generală a asociaţilor, 
după caz, cu sprijinul unor experţi în astfel de evaluări, şi vizează atât execuţia contractului de 
mandat, cât şi a planului de administrare. 

Administratorii pot fi revocaţi de către adunarea generală a asociaţilor conform legii, în 
condiţiile stabilite în contractul de mandat. În cazul în care revocarea survine fără justă cauză, 
administratorul în cauză este îndreptăţit la plata unor daune-interese, potrivit contractului de 
mandat. Pentru desemnarea noilor administratori se aplică, în mod corespunzător, prevederile 
art.29 din OUG 109/2011. 

În cazul în care, din motive imputabile, administratorii nu îndeplinesc indicatorii de 
performanţă stabiliţi prin contractele de mandat, adunarea generală a asociaţilor îi revocă din 
funcţie şi hotărăşte, în termenul prevăzut la art. 64A4 alin. (1), declanşarea procedurii de selecţie 
penfru desemnarea de noi administratori, în conformitate cu prevederile art. 29 din OUG 109/2011. 
Administratorii revocaţi nu mai pot candida timp de 5 ani de la data rămânerii definitive a hotărârii 
pentru alte consilii de administraţie prevăzute de prezenta lege. 

Evaluarea activităţii directorilor se face anual de către consiliul de administraţie sau 
supraveghere şi vizează atât execuţia contractului de mandat, cât şi a componentei de management 
a planului de administrare. Raportul de evaluare se publică pe pagina de internet a autorităţii 
publice tutelare, la data de 31 mai a anului următor celui pentru care se efectuează evaluarea. Datele 
care conform legii au caracter confidenţial sau secret sunt exceptate de la publicare. 

Societatea trebuie să deţină o pagină proprie de internet, prin intermediul căreia să permită 
accesul acţionarilor şi al publicului , după caz, la documentele şi informaţiile a căror publicitate este 
prevăzută de lege. 

Consiliul de administraţie sau, după caz, consiliul de supraveghere elaborează un raport 
anual privind activitatea întreprinderii publice, nu mai târziu de data de 31 mai a anului următor 
celui cu privire la care se raportează. Raportul se publică pe pagina de internet a întreprinderii 
publice. 

Situaţiile financiare anuale şi raportările contabile semestriale, rapoartele consiliului de 
administraţie sau, după caz, ale consiliului de supraveghere şi raportul de audit anual sunt păstrate 
pe pagina de internet a întreprinderii publice pe o perioadă de cel puţin 3 ani. 

Consiliul de administraţie al întreprinderii publice prezintă semestrial, în cadrul adunării 
generale a asociaţilor, un raport asupra activităţii de administrare, care include şi informaţii 
referitoare la execuţia contractelor de mandat ale directorilor, respectiv ale membrilor 
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directoratului, detalii cu privire la activităţile operaţionale, la performanţele financiar~1'.~,s~4~~t' ~ w 
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Comitetul de nominalizare şi remunerare din cadrul consiliului de administraţie~~~u.Mtt.~: .vtc0) ';/! 
caz, din cadrul consiliului de supraveghere elaborează un raport anual cu privire la remurr~ 
şi alte avantaje acordate administratorilor şi directorilor, în cursul anului financiar. Raportul este 
prezentat adunării generale a asociaţilor care aprobă situaţiile financiare anuale. 

Raportul este pus la dispoziţia acţionarilor şi cuprinde cel puţin informaţii privind: 

a)structura remuneraţiei, cu explicarea ponderii componentei variabile şi componentei fixe; 
b)criteriile de performanţă ce fundamentează componenta variabilă a remuneraţiei , raportul dintre 
performanţa realizată şi remuneraţie; 

c)considerentele ce justifică orice schemă de bonusuri anuale sau avantaje nebăneşti; 
d)eventualele scheme de pensii suplimentare sau anticipate; 
e)informaţii privind durata contractului, perioada de preaviz negociată, cuantumul daunelor­
interese pentru revocare fără justă cauză. 

V.8.Aşteptări privind calitatea şi siguranţa serviciilor prestate de societate 

1) Furnizarea de servicii care să întrunească aşteptările consumatorilor, în condiţii de 
eficienţă şi siguranţă. 

Rezultate aşteptate : înţelegerea nevoilor şi asigurarea confortului dorit pentru toţi 

consumatorii, sensibilitate la cerinţele acestora, asigurarea disponibilităţii şi fiabilităţii tuturor 
serviciilor prestate, care să conducă cel puţin la menţinerea actualului portofoliu de consumatori. 

2) Planificarea riguroasă a resurselor de care dispune societatea, întreţinerea 

infrastructurii deţinută în administrare/proprietate pentru asigurarea continuităţii serviciului de 
utilitate publică. Rezultate aşteptate: Planificare relevantă realizată la nivelul tuturor activităţilor 
derulate de societate, asigurarea funcţionalităţii infrastructurii deţinute şi a continuităţii serviciului 
public. 

3) Asigurarea sustenabilităţii afacerii prin îmbunătăţirea proceselor şi a procedurilor de 
lucru, prin. inovare, precum şi implicarea părţilor interesate din cadrul serviciului public. 

Rezultate aşteptate: îmbunătăţirea business-ului, competitivitatea serviciilor ŞI 

facilităţilor, viabilitatea financiară, siguranţa desfăşurării activităţilor, protecţia mediului ŞI 

înţelegerea cerinţelor comunităţii locale căreia i se adresează serviciul public de termoficare. 

V.9.Etica, integritate şi guvernanţa corporativă 
În materia eticii, integrităţii şi a guvernanţei corporative, administratorii au următoarele 

competenţe şi obligaţii: 
- de elaborare/ revizuire a Codului d e etică, de respectare a acestuia, atât de membrii 

consiliului, cât şi de angajaţii Societăţii; 
- de denunţare a conflictelor de interese, definite conform legislaţiei în vigoare şi 

conform reglementarilor interne ale Societăţii; 
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- în cazul începerii urmării penale pentru oricare dintre adminis~fu"\i~~ 
infracţiunile prevazute la art. 6 din Legea nr. 31/1990 a societăţilor cu modificările ;i-~-1~ 
ulterioare, mandatul acestuia se va suspenda de drept, la data începerii urmăririi penale, fără a fi 
necesare alte notificări. 

V.10. Aşteptări privind cheltuielile de capital reducerea cheltuielilor 

l. Aşteptări în legătură cu cheltuielile de capital: 
- administratorii vor analiza, fundamenta, aviza şi propune spre aprobare, anual, 

Autorităţii publice tutelare şi acţionarilor, programul de dezvoltare şi de investiţii necesar 
îndeplinirii obiectivelor strategice ale Societăţii. Cheltuielile de capital propuse prin programul de 
dezvoltare şi investiţii trebuie să fie în corelare directă cu obiectivele strategice ale Societăţii. 

- administratorii pot aproba, în limita bugetului de venituri şi cheltuieli aprobat de 
Adunarea Generală a Asociaţilor, modificări în structura acestuia, în limita competenţelor pentru 
care a primit mandat. 

2. Aşteptări în legătură cu reducerea cheltuielilor 

Autoritatea publică tutelară aşteaptă ca pe parcursul mandatului noilor membri ai 
Consiliului de administraţie ai societăţii S.C. Termo Ploieşti S.R.L să se obţină: 

• reducerea cheltuielilor prin respectarea strictă a procedurii Legii nr.99/2016 privind 
achiziţiile sectoriale; 

• asigurarea unui echilibru intre încasări şi plăţi; 
• realizare unui grad de încasare a creanţelor care să asigure nivelul optim de lichidităţi, 

în vederea respectării termenelor de plată a datoriilor către furnizori , salariaţi şi buget; 
• identificarea şi eliminarea cheltuielilor ineficiente. 

Consiliul de administraţie, prin administratorii săi , trebuie să urmărească reducerea la 
mm1m a plăţilor restante, tocmai pentru a preveni cheltuieli suplimentare cu penalităţile şi 

majorările de întârziere în sarcina Societăţii. De asemenea, Societatea trebuie să-şi achite, cu 
prioritate, obligaţiile la bugetul de stat, bugetul asigurărilor sociale şi la bugetul local. 

Consiliul de administraţie, prin administratorii săi, trebuie să urmărească încasarea la 
termen a creanţelor Societăţii şi să dispună toate măsurile de recuperare a acestora în termenul 
legal de prescripţie. În caz de nerecuperare a creanţelor în termenul legal, ca urmare a neluării 

· măsurilor legale şi necesare pentru aceasta, administratorii vor răspunde în solidar cu directorii 
pentru prejudiciul cauzat Societăţii . 

Angajarea oricăror cheltuieli a Societăţii trebuie să respecte principiile eficienţei, 

eficacităţii şi economicităţii. 
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